DG

Express Delivery Group

lhre Waren, uberall auf der Welt,

punktlich zum richtigen Zeitpunkt.

Logistikpartner fiir KMU und GroBunternehmen

JAHRE ERFAHRUNG BELIEFERTE LANDER ~ LIEFERUNG ITALIEN

www.expressdeliverygroup.com



02 - IHR LOGISTIKPARTNER

Taglich vertrauen uns Tausende
von Unternehmen ihre Waren an.

Seit Gber 20 Jahren sind wir im nationalen und internationalen
Expressversand tatig. Unsere Struktur — Menschen, Technologie
und ein bewadhrtes Partnernetzwerk — ermaglicht es uns, in jedem
Szenario Liefersicherheit zu garantieren.

Vom Umschlag bis zur Palette. Vom Paket bis zum Container. Von
den italienischen Provinzen bis zu den fiinf Kontinenten.

EXPRESS DELIVERY GROUP

EEDG

20+

JAHRE
ERFAHRUNG

200+

BELIEFERTE
LANDER

24h

LIEFERUNG
ITALIA

100%

SENDUNGS-
VERFOLGUNG
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03 - UNSERE MISSION

Die vier Saulen unseres Service

(01 Piinktlichkeit

Die Flachendeckung unseres Transportnetzes — national und international
— garantiert maximale Pinktlichkeit bei der Zustellung, unabhdngig vom
Zielort.

()3 Sicherheit

Die vollsténdige Kontrolle liber alle Servicephasen — standiges operatives
und qualitatives Monitoring — bedeutet absolute Sicherheit flr Ihre Waren.

(02 Zuverlassigkeit

Der Einsatz und die Kompetenz unserer Mitarbeiter gewahrleisten absolute
Zuverlassigkeit in jeder Phase: von der Ubernahme bis zur endgiiltigen
Zustellung an den Empfanger.

(04 Innovation

Neue Technologielésungen werden stets implementiert, um einen Service zu
gewahrleisten, der mit den Anforderungen eines sich stiandig wandelnden
Marktes Schritt halt.
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Express Italien

G a n z Ita I i e n . Von 1 Kg bis 1.500 Kg - 24/48 Std. in ganz Italien

48-72 Std. Sizilien, Sardinien, Kalabrien

Einzelsendung

Packchen bis 3 Kg / Pakete bis 30 Kg - 24/48 Std.

Preise nach Gewichtsklassen - Vollabdeckung

Definierte Uhrzeit (09:00 / 10:00 / 12:00)

Zustellung bis in die Wohnung Large-Service

Nach Vereinbarung Sperrgut - Berechnung Real-/Volumengewicht - 24/48 Std.

Mehrere Gewichtsklassen - Express und Standard

Sammelgut

Jede Art von Waren - glinstige Kosten

Standard und Express - pro Kubikmeter / Gewicht




05 - DIE KRAFT DES NETZWERKS - SDA - KIPOINT - POSTEITALIANE

Offizieller Partner von Posteitaliane Spa

Das fléchendeckendste Netz Italiens im Dienst lhrer Logistik.

12.800

SDA-FILIALEN
IN ITALIEN

325 MLN

PAKETE ZUGESTELLT
PRO JAHR

1.300.000

PAKETE PRO TAG
IN DEN SDA-HUBS
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06 - INTERNATIONALE DIENSTE

Von Nereto in die Welt.

Jeden Tag.

Drei Transportmodalitdten. Ein einziger Ansprechpartner. Jedes Ziel.

Lkw-Transport — Europa

LKW

Euro Express Parcel: alle Typen

Verpackungen (Paletten, Container)

Tagliche Abfahrten ab Nereto

Hubs: Stans, Miinchen, Nizza, Barcelona

Deutschland und Osterreich: 2/3 Werktage

AT-DE-CH-FR-BE-NL-ES-PT

UK-IE-SE-FI-NO-DK-GR-PL

BG-RO-HU-CZ-HR-RS-SI-TR

LT-LV-EE-UA-RU und weitere
Einzelsendung 0-30 Kg / 0,25 m3

Standard und Express verfuigbar

Luftfracht — Weltweit LUFT

Express: 1-5 Werktage

Economy: 4-8 Werktage

0 - 25 Kg pro Kollis und bis zu 1.000 kg pro Palette

215+ Lander abgedeckt

Export und Import

Versicherung

Auf Anfrage: bis zu 50.000 €

DIGIPOD: Abliefernachweis

Smart Alert: SMS- und E-Mail-Benachrichtigungen

Freight-Service: 68 — 1.000 Kg

Seefracht — Global SEE

FCL — Full Container Load

LCL — Teilladung (Sammelcontainer)

Zollabwicklung inklusive

Lagerung und Handling

FTL — Full Truck Load

Komplettladungen, jedes Fahrzeug

Online-Buchung und Angebotserstellung

LTL — Less than Truckload

Kleine Sendungen per Lkw

Industrieguter aller Art

30+ Lander - tagliche Abfahrten

215 Lander - Express 1-5 Tage

FCL- LCL - FTL-LTL
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07 - DAS EUROPAISCHE EDG-NETZWERK

Wir sind nicht allein in Europa.
Wir sind 60 Unternehmen, die wie eines arbeiten.

60+ 1.898 2 MLD

PARTNER EU-VERTEILUNGS- PAKETE UND PALETTEN
IN EUROPA PUNKTE ZUGESTELLT
WICHTIGSTE HUBS: Nereto (IT) - Stans (AT) - Miinchen (DE) - Nizza (FR) - Barcelona (ES)

07 /12 - EDG Express Delivery Group



08 - TECHNOLOGIE UND KONTROLLE

Vollstandige Kontrolle.
In Echtzeit.

Echtzeit-Sendungsverfolgung

EDGUSERS

Verfolgen Sie jedes Kollis von der Abholung bis zur Zustellung, rund um die Uhr, direkt im Browser.

Reservierter Kundenbereich

Sendungsverfolgung, Dokumenten- und Rechnungsarchiv,
Buchung von Abholungen, Kosten-kalkulation,
Nachnahmeverwaltung und Support-Tickets.

Abholbuchung

Planen Sie Abholungen online mit wenigen Klicks — ohne Anrufe und Wartezeiten.

edg.expressdeliverygroup.com

Zeiten und Kosten berechnen
Dedizierter Zugang mit Benutzername und Passwort fiir jeden Kunden.

Schéatzen Sie selbstandig Zeiten und Kosten fiir jedes nationale und internationale Ziel.

Smart Alert + DigiPOD

Automatische Benachrichtigungen per SMS und E-Mail. Elektronischer Abliefernachweis ab dem
Folgetag.

Kundendienst:
Mo — Fr - 09:00-13:00 und 15:00-19:00 - +39 0861 808227

Dediziertes Webportal zur Verwaltung aller Aspekte Ihrer Logistik: |
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09 - ZERTIFIZIERTE QUALITAT UND NACHHALTIGKEIT

Wir sind nicht nur gut.
Wir zertifizieren es.

Ihre Waren Express Delivery Group anzuvertrauen bedeutet, einen Partner zu wahlen, der aus zertifizierter Qualitat und Verantwortung eine konkrete
Verpflichtung gemacht hat.

UNI EN I1SO 9001:2015 Bronzemedaille
Qualitatsmanagementsysteme Verifizierte Nachhaltigkeit
ITALIA
Zertifikat-Nr. 50100 11410 Rev. 004 EcoVadis bewertet die Nachhaltigkeitsleistung von Unternehmen in vier Bereichen:

Umwelt, Arbeit und Menschenrechte, Ethik und nachhaltige Beschaffung.

Ausgestellt von TOV ltalia s.r.l.

Norm UNI EN ISO 9001:2015 Die Auszeichnung belegt unser konkretes Engagement flir verantwortungsvolles
Wirtschaften: Reduzierung der Umweltauswirkungen, Respekt der Menschenrechte
und Transparenz in der Lieferkette.

Geltungsbereich (IAF 31) Versand nicht verderblicher Giiter fiir Dritte, nat. und int.

Die TUV-Zertifizierung garantiert, dass jede verwaltete Sendung den internationalen
Qualitdtsanforderungen entspricht. Ein Engagement fir die Gegenwart und die Zukunft der Logistikbranche.
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10 - MASSGESCHNEIDERTE LOSUNGEN

Jede Branche hat ihre eigenen Anforderungen.
Wir kennen sie.

BELIEFERTE BRANCHEN ZUSATZLEISTUNGEN

E-Commerce und Einzelhandel Industrielle Fertigung Frachtversicherung

Nach den Bedirfnissen des Kunden

Pharma und Medizintechnik Automotive

Lebensmittel und Getrdanke
Zahlung durch den Empfanger - Scheck an den Absender oder Bargeld

Mode und Textil Technologie und Elektronik

I Nachnahme

I GroRhandel und Distribution

Dedizierte Abholung und Zustellung

Dedizierte Services 24h/365 Tage - Vom Motorrad bis zum Flugzeug - Abholung und Zustellung am
selben Tag

E-Commerce — Kipoint

Geschwindigkeit - Zugewiesener Versand - Versicherung - DIGIPOD - Nachnahme - Terminzustellung

Integrierte Web-Lésungen

APIs fur die Integration in Unternehmens-ERP-Systeme - Dediziertes Dashboard
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11 - UNSER TEAM ZU IHREN DIENSTEN

lhre Waren in sicheren Handen.

Ein direkter Ansprechpartner fiir jeden Bedarf.

Vertrieb und Information

Abholbuchung

Nationale Kunden

Internationale Kunden

Verwaltung

Kundenbuchhaltung

Offnungszeiten:

EXPRESS DELIVERY GROUP

EEDG

comm.edg@expressdeliverygroup.com

info@expressdeliverygroup.com

ritiri@expressdeliverygroup.com

service.it@expressdeliverygroup.com

service.int@expressdeliverygroup.com

amministrazione@expressdeliverygroup.com

contabilita@expressdeliverygroup.com

Mo — Fr - 09:00 — 13:00 und 15:00 —19:00
Tel: +39 0861 808227

Zona Industriale snc - 64015 NERETO (TE) - info@expressdeliverygroup.com - www.expressdeliverygroup.com
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12 - DER NACHSTE SCHRITT

Fangen wir an zusammenzuarbeiten.

Fordern Sie ein unverbindliches, malRgeschneidertes Angebot an. Wir analysieren |hre Logistikanforderungen und schlagen Ihnen die effizienteste
Lésung vor.

01 02 03

Kontaktieren Sie uns Gemeinsame Analyse Einsatzbereit in 24 Stunden
Schreiben Sie an Unser Team analysiert lhre Fiihren Sie die erste Sendung tber unsere
info@expressdeliverygroup.com oder rufen Sie Logistikanforderungen und erstellt einen EDGUSERS-Plattform durch.
+39 0861 808227 an. Wir antworten innerhalb maRgeschneiderten Tarifplan. Sendungsverfolgung und Support sofort aktiv.

weniger Stunden.

www.expressdeliverygroup.com - info@expressdeliverygroup.com - +39 0861 808227 ‘ :

EDGUSERS: edg.expressdeliverygroup.com .
Express Delivery
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